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XIX edycja

Program zaje¢¢ w roku akademickim 2022/2023

Nazwa przedmiotu

Liczba godzin

Zarzadzanie instytucjg kultury w praktyce 24
Prawo w praktyce menedzera kultury 32
Budowanie wizerunku instytucji kultury i rola rzecznika 16
prasowego

Autoprezentacja i komunikacja medialna 16
E-komunikacja marketingowa 18
Budowanie zespotu. Praca z grupa/praca w grupie. Warsztat 20
Organizacja imprez kulturalnych 18
Pozyskiwanie §rodkow na dziatalno$¢ kulturalng. Warsztat. 16

Opieka nad procesem przygotowania przez Stuchaczy wnioskow
dotyczacych pozyskiwania §rodkéw na dzialalno$¢ kulturalng.

Praca na stopien

Godziny przeznaczone
na konsultacje
indywidualne, w
zalezno$ci od potrzeb
Autorki/Autora

whniosku
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Kultura w Unii Europejskiej. Fundusze UE i srodki europejskie 8
dla sektora kultury

Dzialalno$¢ stowarzyszen kulturalnych (associations) na 4
prowincji francuskiej: przyktady Vichy, Bellerive sur Allier i
Villard de Lans

Polityka kulturalna panstwa i samorzadu. Modele, cele, zakres, 2

mechanizmy realizacji, modyfikacje

Dyplomacja kulturalna (cultural diplomacy) jako najlepszy 2

przyktad soft power panstwa

Wprowadzenie do protokotu dyplomatycznego. Etykieta w pracy 4

menedzera kultury

Zajecia Umozliwiaja zdobycie i poszerzenie wiedzy oraz kompetencji w ponizej

wyszczegdlnionych zakresach:

Zarzadzanie instytucja kultury w praktyce

Zarzadzanie instytucjg kultury mozna opisa¢ jako dziatanie w ptynnej i niestabilnej strukturze,

w ktorej da si¢ wyodrebnic kilka istotnych czesci. Wizualizujac te strukture w formie piramidy:
e na jej szczycie jest lider instytuciji,

e w potowie jej wysokosci sg pracownicy instytucji, odbiorcy dziatan instytucji 1 wtadze

nadzorujace i kontrolujace instytucje, czyli bezposrednie otoczenie lidera,
e U jej podstawy sg prawo, pienigdze i polityka, czyli sSrodowisko, w ktérym dziata lider.
Lider
» co to znaczy samodzielnie zarzgdzac?
»czy w ogole mozliwe jest samodzielne zarzqgdzanie?

»jaki powinien by¢ zakres merytoryczny kompetencji lidera (w instytucji artystycznej, w

bibliotece, w instytucie kultury)?

» czy lider powinien dzieli¢ si¢ swoimi uprawnieniami?



Pracownicy

»>czy jest jedna uniwersalna i zarazem najlepsza struktura zarzqdzania pracownikami

instytucji kultury?
» czym rozni sie
» zarzqdzanie pracownikami w teatrze, bibliotece, muzeum, instytucie (...)?

Mobbing, depresja, stres w miejscu pracy - wynika, ze az 46 proc. polskich pracownikoéw
biurowych i fizyczno-umystowych przyznaje, ze doswiadczytlo mobbingu w miejscu pracy,

ponad potowa padia ofiarg przemocy stownej, a 14 proc. - przemocy fizyczna.

»czy zmiany w instytucjach kultury nadqzajq za pilng potrzebq przeciwdziatania tym

zjawiskom?
» czy te zmiany nie wywotujq rowniez zjawisk niepozgdanych i jak im przeciwdziatacé?
Odbiorcy

» czy oferta instytucji kultury powinna by¢ skierowana do 0sob juz uczestniczgcych w kulturze,

czy tez do 0sob nie uczestniczqcych w kulturze?
»do jakich grup wiekowych powinna by¢ skierowana oferta programowa?
»do 0sob z jakim wyksztatceniem powinna by¢ skierowana oferta programowa?
» czy wrocq do lask tradycyjne formy i kanaly komunikowania sie z odbiorcami?
» Czy Internet powinien by¢ jedynym narzedziem komunikacji?

Wiladza

»w jakim zakresie i do jakiego stopnia organ nadzorujgcy moze ingerowac¢ w dziatalnosé

nadzorowanej instytucji kultury?
»jakie instytucje publiczne kontrolujq dzialalnosé instytucji kultury?
» jak czesto prowadzone sq kontrole instytucji kultury?
» kto ponosi odpowiedzialnos¢ za uchybienia i nieprawidtowosci?

» jakie uprawnienia przystugujq kontrolowanemu w toku kontroli i po zakonczeniu kontroli?



Prawo
> jaka jest rola obstugi prawnej instytucji kultury?

» jakich prawnikow zatrudnié¢ do obstugi prawnej, wg specjalizacji, wg zakresu dziatania

instytucji?
» czy dyrektor instytucji kultury moze podzieli¢ si¢ odpowiedzialnosciq z innym?
» jaki rodzaj odpowiedzialnosci moze ponies¢ dyrektor instytucja kultury?
» jaki rodzaj umow zawiera instytucja kultury?
Pienigdze
Dziatalno$¢ instytucji kultury moze by¢ finansowana zasadniczo z trzech zrodet:
e 7z dotacji podmiotowej,
e z dotacji celowej,
e 7 przychodéw wlasnych.
» czym rozniq sig te srodki ze wzgledu na cel ich wydatkowania?
» jak wyglgda budzet zadaniowy?

Polityka

Zarzadzajac instytucja kultury mamy do czynienia z pigcioma szczeblami polityki kulturalnej:
wiasng (instytucja kultury), lokalng (samorzad gminny), regionalng (samorzad wojewddzki),

krajowa (ministerstwo kultury) i migdzynarodowa (UNESCO).

» czy te polityki sq spojne?

» jak zachowa¢ sie w sytuacji istotnych rozbieznosci migdzy tymi politykami?
Prawo w praktyce menedzera kultury

To zajecia majace na celu zapoznanie Stuchaczki/Stuchacza z prawnymi podstawami szeroko
pojetego obszaru dziatalno$ci w sektorze kultury. Uczestniczka/Uczestnik studiow ma
mozliwos$¢ zapoznania si¢ od podstaw z normami, ktore wptywaja na organizacje¢, prowadzenie
oraz zarzadzanie dziatalno$cig kulturalng. Zrozumienia zasad oraz genezy powstawania
konkretnych regulacji pozwala na oswojenie si¢ z prawnymi konstrukcjami oraz instytucjami,
a takze ulatwia postugiwanie si¢ jezykiem prawnym i prawniczym. Stuchaczka/Stuchacz

dowiaduje si¢ o znaczeniu poszczegélnych instytucji prawnych dla praktyki w obszarze



dziatalnos$ci kulturalnej. W trakcie zaje¢ wykorzystuje teoretyczng wiedzg z zakresu prawa do
opisania i analizy stanu faktycznego w okres$lonej sytuacji oraz wskazania rozstrzygnigcia
problemu. Oprdécz analizy krajowych aktéw prawnych, zajecia uwzgledniaja réwniez
prawodawstwo unijne i migdzynarodowe, ze szczegdlnym odniesieniem do polskiej specyfiki.
Poszczegolne galezie prawa omawiane sg poczawszy od ich teoretycznych zatozen i zasad az
do bezposredniego wplywu norm na dzialalno$¢ kulturalng. Wedlug tego modelu
Stuchaczka/Stuchacz zapoznaje si¢ z podstawami prawa cywilnego i karnego, a zwlaszcza
administracyjnego. Dodatkowo zajecia obejmujag prawo pracy. Duza cz¢$¢ materiatu
poswiecona jest prawu autorskiemu i prawom pokrewnym. Wsrod szczegdtowych zagadnien o
charakterze interdyscyplinarnym znajduje si¢ réwniez organizacja imprez artystycznych i
rozrywkowych. Celem zaje¢ jest wyksztalcenie u Stuchaczy postawy zaangazowania w

dziatalno$¢ kulturalng. Zdobywaja oni umiejetno$¢ podejmowania i wspierania dziatalnosci

Budowanie wizerunku instytucji kultury, rola rzecznika prasowego.

Autoprezentacja i komunikacja medialna

Jak Ci¢ widza, tak Ci¢ pisza. Podczas zaje¢ uczestnicy dowiaduja sig¢, jak skutecznie
komunikowaé si¢ ze $wiatem, jak pozyskal sprzymierzenca od pierwszego spotkania,
zbudowa¢ wizerunek wilasny lub reprezentowanej instytucji. Na zajeciach poruszane sg takie

zagadnienia jak:

e podstawy autoprezentacji

e mowa werbalna i pozawerbalna

e wystgpienia publiczne

e przemoOwienia okoliczno$ciowe

e budowanie wizerunku

e rodzaje mediow i podstawy przekazoéw medialnych

e umiejetnos¢ dotarcia do medidow 1 zbudowanie relacji z dziennikarzami
e umiej¢tnos¢ konstruowania oraz przekazania informacji

e umiejetnos¢ konstruowania oraz przekazania komunikatu prasowego

e korzystanie z mediow spotecznosciowych

e organizacja konferencji prasowej

e reagowanie w sytuacjach kryzysowych

E-komunikacja marketingowa



Pandemia wymusita na organizacjach szybkie dostosowanie si¢ do zdalnego
funkcjonowania. Okazato si¢, ze zarzadzanie dang instytucja - W tym przede wszystkim
skuteczna i sprawna organizacja pracy zdalnej, przemodelowanie komunikacji wewngtrzne;j
i zewngtrznej - pociaga za sobg szereg zmian: od tworzenia nowej kultury organizacyjnej,
nowej formy mentoringu i motywowania pracownikéw po zdalne komunikowanie celow.
Jak wiec budowaé komunikacje zespotowa w modelach pracy zdalnej badz hybrydowe;j?
Jak tworzy¢ strategie marketingowe? Jak wzmacnia¢ brand 1 jak motywowaé
pracownikow? Jak zmienia si¢ w praktyce rola menedzera? Jak skutecznie budowac
przewage konkurencyjng, wykorzystujac marketing w Internecie? jak budowaé i
wykorzysta¢ strategie CSR, czyli spolecznej odpowiedzialnosci biznesu? Sita mediow
spotecznosciowych - mit czy realno$¢, od ktorej nie ma ucieczki? Jakg obraé strategiec w
sytuacji kryzysowej?

Budowanie zespolu. Praca z grupg / praca w grupie. Warsztat

Warsztat daje mozliwo$¢ intensywnego treningu praktycznych umiej¢tnosci z zakresu
budowania zespolu oraz jest okazja do refleksji na temat wspotczesnego liderstwa i
przewodnictwa. Podczas spotkan uczestnicy, dzigki ¢wiczeniom i zadaniom, majg szans¢
przyjrze¢ si¢ swojemu wilasnemu stylowi pracy oraz dotychczasowym umiejetnosciom
menedzerskim. Pod okiem trenerki zglebiaja zagadnienia zwigzane z motywacja, kulturg
feedbacku, budowaniem tworczej atmosfery pracy, ale rowniez problemy dotyczace

rozwigzywania konfliktow 1 wprowadzania zmian w organizacji.

Zajecia maja charakter warsztatowy 1 prowadzone sa metodami procesowymi. Trenerka
zacheca uczestnikow do refleksji nad wlasnym funkcjonowaniem, do analiz opartych na
przyktadach wniesionych przez grupg oraz do biezacego eksperymentowania z nabytymi

umiejetnosciami. Zajecia odbywaja si¢ na platformie Zoom.
Przemysly kultury (kreatywne) i organizacja imprez kulturalnych

W ramach zaje¢ Stuchaczka/Stuchacz zdobywa praktyczng wiedze i umiejetnosci potrzebne do
zorganizowania imprezy kulturalnej: konferencji, obchodoéw, rocznicy, otwarcia wystawy,

otwarcia nowej placowki etc. W trakcie zaje¢ poruszone zostang nastgpujace zagadnienia:

e co rozumiemy pod pojeciem przemystow kreatywnych 1 jak funkcjonuja
wyszczegolnione przemysty kultury

e definicja imprezy kulturalnej oraz imprezy masowej



e impreza jako projekt - zarzgdzanie projektem od pomystu do ewaluacji

e case studies - omowienie roznych rodzajow imprez kulturalnych

e cel, grupa docelowa, miejsce realizacji, planowanie i harmonogram realizacji projektu
e o to jest agenda konferencji?

e budowanie zespolu realizujacego projekt imprezy - podziat obowigzkéw, promocja

imprezy, budowanie wizerunku imprezy, SWOT, ewaluacja

Pozyskiwanie $srodkow na dzialalnos$¢ kulturalng. Warsztat. Przygotowanie

pracy zaliczeniowej

W ramach zaje¢  Stuchaczka/Stuchacz zdobywa wiedz¢ i umiejgtnosci potrzebne do
opracowania koncepcji dziatan umozliwiajacych pozyskanie srodkdéw na realizacje projektow
kulturalnych. Nauczy si¢ jak prawidlowo i w ciekawy sposob wypelnia¢ wnioski na stypendia
tworcze/artystyczne oraz wnioski na realizacj¢ zadan publicznych. Zdobywa tez podstawowa
wiedze¢ o procesie wyszukiwania ogloszen konkursowych (wyszukiwarki typu
www.mojestypendium.pl, Biuletyny Informacji Publicznej), pracy w trakcie projektowania
wniosku (na wnioskach dostgpnych online), oraz obstugi internetowych systemoéw podawczych

(min. EBOI, Witkac). Podczas zaje¢ omawiane sg nast¢pujace zagadnienia:

e dotacje, granty, stypendia i programy operacyjne — zagadnienia ogolne

e internetowe wyszukiwarki grantow 1 stypendiow

e omodwienie biezacych programow operacyjnych MKDNIS i NCK

e omowienie biezacych programéw operacyjnych 1 programow stypendialnych
wybranych samorzadow (z uwzglednieniem rejondw pochodzenia stuchaczy
uczestniczacych w zajeciach oraz ich zainteresowan)

e przyklady wnioskow na realizacj¢ zadania publicznego lub wnioskow
tworczych/artystycznych, ktore otrzymaly dofinansowanie/finansowanie

e od pomystu do projektu, czyli o czym nalezy pamigta¢ zanim zaczniemy tworzy¢
projekt wniosku na realizacj¢ zadania publicznego, a 0 czym zanim zaczniemy tworzy¢
projekt wniosku o stypendium tworcze/artystyczne

e planowanie projektu zadania publicznego i projektu stypendialnego

e tworzenie projektu zadania publicznego i projektu stypendialnego

e kosztorys projektu zadania publicznego i projektu stypendialnego

e niezbedne zataczniki do wnioskow



e umowa o dofinansowanie projektu zadania publicznego i projektu stypendialnego

e rozliczenie projektu zadania publicznego i projektu stypendialnego

e zakladanie kont w elektronicznych skrzynkach podawczych i wypetnianie wnioskéw
online

Kultura w Unii Europejskiej. Fundusze UE i srodki europejskie dla sektora

kultury w Polsce

To cykl spotkan, ktorych celem jest zdobycie aktualnej wiedzy na temat mozliwosci

pozyskania srodkow unijnych i europejskich przez przedstawicieli sektora kultury w Polsce na

realizacje projektow mickkich (dot. wspotpracy kulturalnej i artystycznej) oraz projektow
twardych (tzw. projekty inwestycyjne). W ramach zaje¢ zaplanowano nastepujace bloki
tematyczne:

e kultura w Unii Europejskiej (geneza, podstawy traktowe i instytucje polityki kulturalnej
UE) inicjatywy europejskie i programy Unii Europejskiej wspierajace kulture i ochrone
dziedzictwa kulturowego;

e programy wspolnotowe Unii Europejskiej dla sektora kultury w ramach nowej perspektywy
finansowej na I. 2014 - 2027 (m.in ,,Kreatywna Europa”, ,,Horyzont Europa”);

e fundusze strukturalne UE dla sektora kultury w Polsce (Program Fundusze Europejskie na
Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021 - 2027 - FEnIKS)

e Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru Gospodarczego na |. 2014-2021, czyli 111
edycja funduszy norweskich 1 EOG w Polsce (Program ,,Kultura™)

Ochrona i zarzadzanie dziedzictwem kulturowym. Turystyka kulturowa.

Dzialalno$¢ stowarzyszen kulturalnych (associations) na prowincji

francuskiej: przyklady Vichy, Bellerive sur Allier i Villard de Lans

Podczas spotkan podejmowane sa zagadnienia zwigzane z ochrong dziedzictwa narodowego 1
nowoczesnym zarzadzaniem jego zasobami, a takze kwestie dotyczace znaczenia i roli turystyki
kulturowej w promocji panstwa, regionu, miasta, jednostki samorzadu terytorialnego.
Turystyka kulturowa staje si¢ szczegdlng szansg rozwoju wielu regionow. Jednak Zle
zorganizowana 1 zarzadzana moze stanowi¢ zagrozenie dla dziedzictwa kulturowego
podlegajacego ochronie. Wspotpraca kulturalna w regionach transgranicznych ma istotne
znaczenie dla procesu integracji europejskiej. Przyktady europejskie wskazuja, jak bardzo

spotecznosci lokalne dbaja o zachowanie swojego dziedzictwa.



Polityka Kkulturalna panstwa i jednostek samorzadu terytorialnego.
Dyplomacja kulturalna. Wprowadzenie do protokolu dyplomatycznego.

Etykieta w pracy menedzera kultury

Zajegcia shuza przyblizeniu réznych koncepcji oraz mechanizméw i narzedzi realizacji dziatan
wybranych panstw, dziatan okreslonych terminem ‘polityka kulturalna’, ze szczegdlnym
uwzglednieniem polityki kulturalnej panstwa polskiego oraz polityk kulturalnych jednostek
samorzadu terytorialnego. Poswiecone sg takze zagadnieniom zwigzanym z promocja kraju
(Polski, innych wybranych panstw) oraz jednostek samorzadu terytorialnego poprzez kulture,
czyli dziatan realizujacych zadania przypisane dyplomacji kulturalnej. W obliczu globalizacji
wzrasta znaczenie regionalnej i lokalnej polityki Kkulturalnej, jak rowniez organizacji
reprezentujacych spoteczenstwo obywatelskie. Samorzady odgrywaja kluczowa role w
finansowaniu i pielegnowaniu kultury na swoim terenie. Dyplomacja kulturalna stanowi
obecnie nie tylko domen¢ migdzynarodowej polityki panstwa, ale ma wymiar lokalny,
realizujacy si¢ w dyplomacji publicznej regionu i miasta. Wzmacnianie infrastruktury
kulturalnej, zwlaszcza wspieranie rozwoju kulturalnego obszarow wiejskich, sluzacego
podniesieniu atrakcyjnosci regionow oraz dbato$¢ o zachowanie dziedzictwa kulturowego — to
jedne z najwazniejszych wyzwan, jakie staja przed instytucjami panstwa. Etykieta, zbidr norm
zachowania i form towarzyskich (savoir-vivre), a takze znajomo$¢ zwyczajow lokalnych maja

istotne znaczenie w pracy menedzera kultury.

Podyplomowe Studia Zarzgdzanie Kulturg Instytutu Badan Literackich PAN

umozliwiajg zdobycie umiejetnosci takich jak:

e zarzadzanie projektami

e przygotowanie dokumentow strategicznych w kontek$cie pozyskiwania funduszy

zewngtrznych
e organizacja imprez kulturalnych

e analiza podstawowych mechanizméw funkcjonowania systemu finansowego w
panstwie oraz jego wpltywu na zarzadzanie instytucjami kultury i projektami
kulturalnymi

e zarzadzanie Kryzysem

e analiza mocnych i stabych stron instytucji kultury



postugiwanie si¢ pojeciami prawnymi normujacymi ustrdj kultury w Polsce w
konteks$cie umiejetnosci sprawnego zarzadzania organizacjg

$wiadome i zgodne z prawem korzystanie w praktyce zawodowej z materiatow
objetych ochrong wtasnosci intelektualnej, w tym ochrong prawnoautorskg oraz
dbatos$¢ o ochrong wlasnych praw autorskich

budowanie strategii marki instytucji kultury oraz marki kreatora kultury
budowanie wizerunku osob i instytucji

sztuka wystapien publicznych

sztuka komunikacja z osobami i instytucjami

Studia trwaja dwa semestry (180 godzin). Absolwenci otrzymuja swiadectwo ukonczenia

studiow podyplomowych. W sprawie zapisu, prosimy o kontakt z Sekretariatem studiow

podyplomowych i kursow.

Wymogi zwiazane z ukonczeniem studiow:

obecnos¢ i aktywnos¢ na zajeciach
prezentacja przygotowanego wniosku na realizacj¢ zadania publicznego lub wniosku na

stypendium tworcze/artystyczne. Praca na stopien.

Terminy zjazdéw zdalnych w roku akademickim 2022/2023:

1.

© oo N o g bk~ w DN

pazdziernik 21-22-23
listopad 18-19-20
grudzien 16-17-18
styczen 20-21-22
luty 17-18-19
marzec 17-18-19
kwiecien 21-22-23
maj 19-20-21
czerwiec 16-17-18

Sekretariat Studiéw Podyplomowych i Kurséw: Palac Staszica, ul. Nowy Swiat 72, 00-330

Warszawa, | pictro, pok. 106.

Katarzyna Duda pelnomocnik.podyplomowe@ibl.waw.pl
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Pelnomocnik Dyrektora ds. Studiow Podyplomowych i Kursow
Instytut Badan Literackich PAN

Dyzury sekretariatu poniedzialek — czwartek 9:00 — 14:00

e-mail: podyplomowe@ibl.waw.pl

Cena: 300 zt wpisowe

2300 zt za semestr czesne, tgcznie 4600 zt
30 zt koszt Swiadectwa ukonczenia studiow
Termin uiszczenia optaty z tytutu czesnego:
2300 zt za pierwszy semestr do 16.10.2022
2300 zt za drugi semestr do 31.01.2023

Bedzie nam milo gosci¢ Panstwa w Instytucie Badan Literackich PAN

Serdecznie zapraszamy!
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